Groupes de travail participatifs

Méthodologie

Contexte :

» Présentation de la démarche

La recherche d’un développement durable implique une évolution et un changement en profon-
deur de I'action publique, notamment dans ses modalités de mise en ceuvre. Un des principaux
principes retenus dans la déclaration de Rio en 1992 est celui de |a participation des citoyens qui
doivent étre largement associés aux prises de décisions politiques.

Ainsi, le Conseil général de 'Essonne a la suite d’'une vaste consultation des essonniens au cours
de 'année 2003, adopte son Agenda 21 (cf. www.essonne.fr) qui détermine la ligne directrice de
la politique de 'Essonne pour les prochaines années, en définissant 4 orientations, 21 objectifs
et 120 engagements, notamment a « développer une citoyenneté garante du développement
durable ».

Dans le cadre de la mise en ceuvre de cet agenda, voté le 20 octobre 2003, les services dépar-
tementaux se sont impliqués pour développer le processus de participation dans la mise en
place d'outils de concertation pour définir chaque politique publique départementale, et notam-
ment celle de la solidarité internationale.

P Articulation entre institution et société civile

Cette démarche se situe a l'interface entre démocratie participative et démocratie représenta-
tive. Les acteurs du territoire se sont donc mobilisés pour réaliser des outils en partenariat avec
les agents du service de la coopération décentralisée. Les élus du Département ont par la suite
adopté ces outils.

La mise en place d’'une démarche participative s’est déclinée comme suit :

1~ étape

e |dentification des difficultés, par secteur, dans la relation de 'agent départemental aux acteurs
essonniens de la solidarité internationale :

- Transport de matériel : le don ;

- Aide au développement : prise en compte du critére de développement durable par les porteurs
de projets ;

- Base documentaire : la non recherche d'information.

e Déclinaison des problémes au regard de 'expérience terrain des agents pour préciser les difficultés.

“Aider a faire ceux qui font”

2° étape

* Organisation lors du colloque de la solidarité internationale en Essonne d’ateliers sur des ques-
tions qui englobent les problemes précités :

- Aider n'est pas donner ?

- Un projet d’appui au développement est-il forcément durable ?

- Les enjeux de 'information ?

* Précision des pistes de réflexion en infirmant ou confirmant la déclinaison des problémes
réalisée par le service avant le colloque.

* Lancement des groupes de travail participatifs afin de réaliser un outil résolvant les problémes
précités :

- une charte du don;

- une grille de lecture d'un projet d’appui au développement durable ;

- un guide pour la recherche et le partage de I'information.

3¢ étape

* Pendant 3 mois, travail avec les acteurs sur les contours de chacune des questions ;

* Elaboration finale des outils lors d'une journée de travail ;

* Présentation a leurs pairs par les concepteurs des outils participatifs lors d’'un second colloque ;
* Intégration ou non par chacun des groupes de travail des remarques effectuées pendant le colloque.

4° étape
* Adoption des outils par le Conseil général de 'Essonne.

5¢ étape

¢ Lancement des outils par le Département et les participants aux groupes de travail.

¢ Utilisation des outils par les agents du service de la coopération décentralisée et les acteurs
de la solidarité internationale.

P La démarche en chiffre

- 119 personnes inscrites ;
68 participants effectifs ;

46 structures essonniennes de solidarité internationale représentées ;
soit 10 % des structures référencées au niveau départemental ;

31 réunions de travail en 3 mois ;

52 documents techniques étudiés et transmis.
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NOTICE D’UTILISATION

Cet outil a une double vocation :
e Pour les acteurs essonniens ceuvrant dans le secteur de la Solidarité Internationale, cette grille est un outil d’aide a la réflexion et a la conception d’un projet de
développement durable.

* Pour les membres du service de la coopération décentralisée, elle permet de rendre compte du caractére « durable > des projets examinés.

La grille se propose d’aborder les questions qui paraissent nécessaires de se poser pour concevoir un projet d’appui au développement durable.

Ces questions sont réparties par phase du cycle du projet : DIAGNOSTIC, ELABORATION, FINANCEMENT, MISE EN (EUVRE, EVALUATION / REORIENTATION, INTERET DEPARTEMENTAL
et CAPITALISATION DES EXPERIENCES ; et articulées ou non, selon la pertinence, avec les 5 piliers du développement durable : SOCIAL, ENVIRONNEMENT, BONNE GOUVERNANCE,
ECONGMIE, CULTUREL.

Remarque : il 'y a pas « obligation >» de remplir intégralement cette grille de lecture pour déposer un dossier de demande de subvention, ce n'est pas un document destiné a étre ren-
voyé par les acteurs au Conseil général de 'Essonne, mais bien un outil d’aide a la réflexion et au montage d’un projet d’appui au développement durable.

Le développement durable sous I'aspect

PHASES DU CYCLE QUESTIONS ENVIRON- BONNE

DU PROJET SOCIAL NEMENT GOUVERNANCE ECONOMIE CULTUREL

Y a-t-il co-diagnostic (entre partenaires) ?
Y a-t-il co-élaboration (entre partenaires) ?
Y a-t-il cofinancement (entre partenaires) ?
Y a t-il co-exécution (entre partenaires) ?

Y a-t-il co-évaluation (entre partenaires) intermédiaire et finale ?

Une convention ou un contrat ont-ils été définis par et entre les partenaires ?
Y a-t-il approche globale du projet ?

Le projet est-il en adéquation avec les réalités locales ?
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Les partenaires sont-ils en position équitable face au projet ? (égalité, droits et obligations)
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Des outils de communication entre les partenaires sont-ils prévus ?
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Le projet respecte t-il le droit en vigueur ?

incipes généraux

La découverte de la culture des uns et des autres est-elle prévue ?
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Des actions de sensibilisation et de responsabilisation au concept du développement
durable, s'appuyant en particulier sur les acteurs locaux, ont-elles été mises en ceuvre ?

Y a-t-il participation, valorisation, adhésion, implication et responsabilisation
de la population locale face au projet ?

L'appropriation du projet par la population locale est-elle prévue ?
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L'information est-elle adaptée et accessible a I'ensemble de la population
(conférences de citoyens, réunions publiques) ?

Un appel a une aide extérieure en cas d'insuffisance a -t-il été envisagé ?
(ex: insuffisances en compétences, ressources, financements...)

A-t-on défini des outils de gestion, des indicateurs de suivi et d'évaluation
(quantitatif et qualitatif), utilisables en concertation ?

L'intérét réciproque est-il prévu et clairement formalisé dans le projet
(échanges économiques, sociaux politiques etc.) ?

Un repérage des projets engagés sur le territoire a-t-il été réalisé ?
At-on déterminé des criteres pour choisir les partenaires du Sud ?
(compétences, objectifs d'intérét général, degré d'influence...)

Les forces et les faiblesses de chacun des territoires concernés et de leurs acteurs,
ont-elles été listées entre partenaires, en tenant compte du point de vue de la population ?

A-t-on répertorié ensemble (entre partenaires) les problémes afin d'identifier
les besoins et leur ordre de priorité ?

La justification de la solution a retenir est-elle partagée par tous les partenaires ?

L"ampleur du projet est-elle proportionnelle a la capacité d'agir de tous ses acteurs ?
(favoriser I'échelle locale)

Diagnostic

Des alternatives sont-elles envisagées en fonction de la nature des problemes
susceptibles d'étre rencontrés ?

Les impacts du projet ont-ils été envisagés ? En cas de besoin, des alternatives
sont-elles prévues en concertation avec la population ?

Le projet tient-il compte des politiques gouvernementales afin de participer
d'une fagon cohérente au développement des zones concernées ?

L'intérét collectif est-il visé par le projet ?
Y a-t-il création d'un comité de pilotage représentatif de I'ensemble des acteurs concernés ?
Les droits et obligations de chacun des partenaires ont-ils été définis dans le projet ?

S'appuie-t-on sur des personnes ressources légitimes pour faire le lien entre la population
et le comité de pilotage ?

Approche globale

Y a-t-il validation du projet, dans sa phase définitive, par les acteurs concernés ?

Le projet peut-il se diviser en sous projets indépendants
(indépendants économiquement, différents domaines d'actions...) ?

Un cahier des charges a-t-il été élaboré et validé entre partenaires ?

Le comité de pilotage a-t-il présenté un projet simple accessible a tous les acteurs
du territoire ?

Elaboration
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du projet/

Des formations et des transferts de compétences, nécessaires au projet, sont-ils prévus ?

L'autonomie est elle recherchée dans les objectifs du projet ?

Les délais d'acquisition de |'autonomie sont-ils :
- variables
- se déclinent-ils dans divers domaines ?

Autonomie
du projet

Les deux partenaires sont-ils impliqués dans la recherche d'autofinancements du projet ?

L'acquisition de I'autonomie en ressources humaines et matérielles est-elle prévue ?
[personnels qualifiés, infrastructures, énergies, outils de gestion, maintenance,
matiéres premiéres, moyens logistiques, autres...)

La complete autonomie financiére (sur le long terme) est-elle visée a I'issue du projet ?
A-t-on prévu des indicateurs de mesure de I'autonomie ?
L'avis des intervenants locaux est-il prépondérant pour le choix des sources de revenus ?

Le cahier des charges a-t-il été présenté et approuvé par les bailleurs de fonds
(au Nord - au Sud] ?

Financement

Le comité de pilotage s'assure t-il de |'articulation entre les différents structures,
activités, partenaires du projet ?

Les ressources humaines et matérielles sont-elles adaptées au contexte local de
chacun des partenaires ?

Favorise t-on une réciprocité dans les transferts de compétences ?

Mise en
ccuvre

Les potentialités des territoires et de leurs acteurs sont-elles mobilisées et valorisées ?

Le comité de pilotage rend-il compte réguliérement du suivi du projet aux bénéficiaires ?

Le projet est-il évalué régulierement ?

L'évaluation est-elle réalisée par un ou des organes indépendants ?
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Les indicateurs retenus se révelent-ils appropriés au projet ?

Evaluation

Le recueil du niveau de satisfaction des partenaires et de la population est-il prévu ?
(enquéte, sondage...)
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Une éventuelle réorientation serait-elle envisageable ?

La population est-elle associée a la décision de réorientation éventuelle ?

Evaluation

réorien
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Un accompagnement est-il prévu en cas de demande du comité de gestion
local ou des acteurs locaux ?

Réorientation

L'intérét direct ou indirect pour la population du département

L de I'Essonne est-il identifiable ?
Interet

Une information accessible et compréhensible pour tous les publics essonniens

d é P a rte me nta I est-elle prévue ? (conférences de citoyens, expositions...)

La découverte des cultures des uns et des autres est-elle prévue ?

Les expériences de chaque partenaire sont-elles capitalisées, disponibles ?

Capitalisation

Le projet a-t-il bénéficié de ressources issues d'une capitalisation ?

7 o
dES experlences (expériences passées provenant d'autres acteurs...)
Afin de faciliter l'utilisation de cet outil voici un lexique présentant les idées auxquelles renvoient les principaux termes de la grille.
Lexique
e social : équité sociale
e environnement : protection et respect de I'environnement
e bonne gouvernance:  respect et application des droits et obligations de chacun dans le cadre d'une démarche participative
® économie : développement économique
e culturel : respect et promotion des cultures

e intérét départemental : exemple : éducation au développement a destination de la population essonnienne, dynamisme et promotion du tissu associatif essonnien, échanges réciproques de pratiques
et de connaissances entre partenaires, réflexion sur des problemes pouvant exister « ici » et « la-bas »...

® partenaires : parties garantes du projet dans toutes ses phases
e acteurs : toutes personnes impliquées dans le projet
e bénéficiaires : toutes personnes touchées par les résultats du projet

Les codes de lecture selon I'exemple ci-dessous sont :

L'intérét direct ou indirect pour la population du département Ici, la question Ici, la question Ici, la question Ici, la question Ici, la question
—— .
Les cases e :la question ne se pose pas de I'Essonne est-il identifiable ? se pose se pose se pose se pose se pose

, . - . 8 . : : . Ici, la question  Iejlaquestionfiesepose” Ici, la question el laquestioniesepose” Ici, la question
nécessairement pour ce(s) pilier(s) g;‘te:l'éﬂpr:g:‘l_'l‘;“f&f:fzgE:;:3;“2:‘3:3:‘t:ip%";‘;::‘:s ']"5 publics essonniens. PR pstécessienent  se pose psnécessiement  se pose
Les cases :la question parait se poser . {ci;laquestion—— WWW Ici, la question

La découverte des cultures des uns et des autres est-elle prévue ?

pour ce(s] pilier(s). Ne.sepose pas.... Ne.Se Pose pas... Ne.Se Pose pas.... NeSePosepas.... se pose



